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 ساکی مظلوم آرزو  مترجم

 محمدرضا باباخانی صفحه آرایی

 فاطمه رضوی نیا طراحی جلد

 احمدرضا رنجبر ویراستار فنی

 

 

 

 

 

 

 



1 

 

 

 درباره گزارش

نرنااد  ۲۰« رااام  ۲۰۲۲دیجیتاااب باارای ررااد برناادهای آنالاا  در ساااب  1»راهنمااای نرناادهای

 کنند.مستند است که کاررناسان دیجیتاب در ساب جاری اهمیت آنها را گورزد می

 بندی کرد که رام  موارد زلر هستند:گروه تقسیم 5نوان در ال  نرندها را می

 2نرندهای انتقاب پیام برند •

 3یکنرندهای وب و نجارت الکترون •

 نرندهای طراحی دیجیتاب و وب •

 نرندهای بازاریابی محتوا •

 های اجتماعینرندهای رسانه •

 

 چگونه ترندها را انتخاب کردیم! 

هااات نرناادهای موجااود در سااایت و بازاریابدیجیتاااب ساایلک از جملااه طراحااان وبکاررناسااان 

بیاااات الااا  دفترراااه راهنماااا را م.ااا ه کردناااد. باااه هماااا  جهااات ماااا باااا اسااات اده از نجر

هااای لبلاای نرناادهای برناار را گلمااا  کااردیم تااا باادل  نرنیاا  ر صاایت نحقیقااات و گزار  

 ای برای برندها ارائه کنیم.رویکردهای عملی تازه 

هاااای برناااد متتبااارت تاااال وگرافی در الااا  راهنماااا بااارای دریافااات اطاعاااانی نظاااار انتقااااب پیام 

هاااا و هممناااا  دانسااات  هاااات فناوریتاکتیکهاااای اجتمااااعی نو هاااورت ت  رااابکه4جنب.ااای

 همراه ما بارید. ۲۰۲۲است اده در ساب بهترل  متدهای لاب 

 

 

 
1 Trends 
2 Brand message 
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 سخن مترجم 

صااورت راینااان در راارکت مارکاااوب الاا  کتابمااه را نرجمااه و ولراسااتاری کاارده اساات. الاا  کتابمااه به

نوانیااد بااا دیااد می زما  لاارار گرفتااه اساات. رااما بااا مکالتااه الاا  کتابمااهاختیااار مااردم راارین الااران

که نری مسااائ  ماارنب  بااا دیجیتاااب مارکتیناام را در مجموعااه خودتااان دنباااب کنیااد و درصااورنیروراا 

های دینااری همکاااری کنیاادت بااا اساات اده از الاا  کتابمااه میتوانیااد در  بی.ااتری ب واهیااد بااا مجموعااه

انت اااب بهتااری از سااکو و کی یاات عملکاارد راارکت یااا مجموعااه هاادفتان دارااته بارااید و در نتیجااه 

 را انجام دهید.

نری را باارای هااای درسااتهای بهتاار و انت ابآرزو داریاام بااا مکالتااه الاا  کتابمااه بتوانیااد اسااترات ی

 ازپیش نجربه کنید.وکارتان دارته بارید و ررد و نوسته روزافزون را بیشکس 

 

 آرزوی نوفیق. 
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رااود کااه رنااوننی در ت پیااام برنااد بااه متنااای نحااوه ارنباااا برنااد رااما بااا م اطبااان نتریاان می

کنااد. در عصاار بازاریااابی دیجیتااابت بااه یاااد ساا ردن و ارنباااا م اطبااان بااا برنااد را م.اا ه می

های اجتماااعیت رسااانه سااایت تااا خبرنامااهت کم ااا از وببرناادها باار اساااس هاار فتااالیتی اعاام 

کنندگان آگااااه ماااورد لضااااوت لااارار های عماااومی و ساااالر ماااواردت از سااامت مصااارف بیانیاااه

ثبااانی و پااذلر اساات. بیگارنااد. دسترساای بااه همااه الاا  فرایناادها تنهااا بااا رنااد کلیااک امکانمی

هااا ها و کانابدر سراساار راابکه رسااانی برناادتنااالد در انتقاااب پیااام برنااد یااا همااان نحااوه پیام 

نوانااد بااه اعتبااار یااک برنااد صاادمه بزناادت بلکااه بااه رااناخت و ماهیاات آن ناااز آساای  تنها مینااه

نوانااد حتاای در مقاباا  ثبااات در انتقاااب پیااام برنااد و تببیاات هویاات بصااری می کنااد.وارد می

ری بااه پیااام درصااد افاازایش دهااد. راارا کااه م.ااتریان در  بهتاار و اعتماااد بی.اات 33درآمااد را تااا 

 های اجتماعی دارند.برند به طور منسجم در ربکه

 ؛برند را ارائه خواهیم داد در ال  ب شت سه روند کلیدی و مؤثر در انتقاب پیام 

 سرایی مؤثر در انتقاب پیام برندداستان •

 اعتبار و سندیت •

 در انتقاب پیام برند 5نقش سئو  •

 
5 Search engine optimization  
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 برندسرایی مؤثر در انتقال پیام  داستان   -  1ترند  
 

ساارایی مااؤثر در دیجیتاااب مارکتیناامت از طریااق بیااان یااک روایاات والتاای یااا غاروالتاای داستان

رااود. هااای برنااد و ارنباااا بااا آن انجااام میباارای کمااک بااه نصولرسااازی م اطبااان از ارز  

ها مساااتمرت تابااات و مااارنب  باااا برنااادت حاااس اعتمااااد و نوجاااه کاااه روایااات داساااتانطوریبه

؛ ت در کتاااب الاا  اساات بازاریااابی6کنااد. بااه گ تااه ساات گااودل میم اطبااان را بااه خااود جلاا  

نوانیااد دیااده رااوید«. گنجاناادن نااام نجاااری خااود در الاا  زمااانی کااه دیاادن را یاااد نناریااد ن ی  »تا

نوانااد بااه در  م اطبااان رااما از برناادتان بساایار تأثارگااذار بارااد. باادل  نرنیاا  ها میداسااتان

هااای بهتااری فاارو  کاااع و عرضااه خاادماتت واکنشم اطاا  بااه ارائااه پی.اانهادهای رااما باارای 

خاطر دارااته بارااید کااه یااک داسااتان ماارنب  بااا برنااد؛ ماننااد یااک رمااانت یااک دهااد. بااهن.ان می

یااک داسااتان بااه متنااای آن اساات کااه در  نبلیااو و یااا یااک عاماا  بازاریااابی نیساات. روایاات

 گذرد و لصد دارید ره کاری انجام دهید.زمینه برند رما ره میپس

 

 !دهندهای برند شما را تشکیل میمشتریان نیز بخشی از داستان

رااودت بساایار صااورت مسااتمر درباااره برناادتان ایجاااد مینصااولر و ارنباااطی کااه در طااوب زمااان به 

هاااا و م هاااوم برنااادتان را در نوانیاااد ارز  حاااائز اهمیااات اسااات. رااارا کاااه از طریاااق آن می

رااانس بی.ااتری باارای صااحبت درباااره  هااای ابتاادایی داسااتان عنااوان کنیااد. در نتیجااهب ش

رااود. برنااد رااما وجااود دارد و هممنااا  پیناااری م اطبااان از محتواهااای رااما بی.ااتر می

اندازهای رلااابتی در عصاار دیجیتاااب مارکتیناامت تکیااه صاارف مبتناای باار بااه نوسااته ر.اامبانوجه

و اهمیاات رناام رااده ناادر ک کمرسااانی برخاای از برناادهات بههااای کلیاادی در پیام مزایااا و ول گی

و حتاای پااس از آن مااا انتظااار داریاام کااه  ۲۰۲1داده اساات. در نتیجااه در ساااب خااود را ازدساات

های هات رسااااانهسااااایتهای مااااؤثر در وبسااااراییهای بهتااااری از داستانراااااهد نمونااااه

 لبا  باریم.ها و مواردی ازال اجتماعیت نبلیغاتت خبرنامه

 
6 Seth godin 
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 چه کسانی باید به این ترند دقت کنند؟ 

 کنند؛ال  اهداف را جستجو می  8B۲Bو   7C۲Bوکارهای  کس 

 نغاار رک  رویکرد و در  م اطبان از برند •

 های کاربردی م تلنبازآموزی م اطبان در مورد نولیدات و سرویس •

 نر م اطبان بر روی برند مانند: حس اعتماد و وفاداریایجاد احساس عمیق •

 

 چطور از این ترند استفاده کنیم؟

هااای های خاادمانی رااما را از طریااق ساانار و یااا روایتهااای ساارویسسااراییت ول گینداستا

 رود؛رام  موارد زلر می کند. ال  ول گیکوتاه بیان می

 بیان جزئیات بسیار دلیق فرایندها •

 فرد های منحصربهارائه داستان و حکایت •

 ارائه سنار وهای خیالی •

 

 مذاکره نیست اعتبار قابل   -  2ترند  
 

 .رسانیت هویت بصریت ر افیت و صدالت استبیاننر ثبات ررکت رما در پیام  اعتبار

ایاااعت متحاادهت بریتانیااا و اسااترالیا باار الاا  باورنااد کااه: اعتبااار زمااانی  درصااد م.ااتریان در 9۰

 .گاریم از برندهایی که دوست داریمت حمایت کنیمکند که نصمیم میمتنا پیدا می

کنندگان جدیااادت درصاااد از نسااا  مصااارف  ۷۰راااده اسااات کاااه دادهدر نحقیاااق دیناااری ن.ان

های اجتماااعی حضااور د کااه در راابکههایی دارناا نمالاا  بی.ااتری بااه خریااد از آن دسااته راارکت

هااای راااخه محصااوب یااا خاادمات کنندگان دیناار در ول گیانت اااب مصاارف فتااالی دارنااد. 

 
7 Business to customer 
8 Business to business 
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. در انااادهاااا را پذلرفتهکنناااد و ارز  ها حمایااات میهاااا از ایااادهراااود. بلکاااه آنخاصاااه ن ی

نتیجااهت در رنااد ساااب گذرااته مااا راااهد آن بااودیم کااه رکااور در نمااامی صاانا  ت برناادها از 

هاااایی کاااه های اجتمااااعیت ارزرااامندنر رااادند. پیام هاااای برناااد در رااابکهطریاااق انتقااااب پیام 

هاااای م تلااان هساااتند. بی.اااتر باااه دنبااااب خلاااق م.اااتریان متتهااادنر و وفاااادارنر در پلت رم 

نواناااد نتیجاااه متکاااوس نااااز داراااته باراااد. آن هااام حاااابت الااا  رویکااارد متقاااابا  میباال 

راادت نساابت کنندگان آگاااهت به. بساایاری از مصاارف راادن در محتواهااای نبلیغااانی اسااتغرق 

رسااانی حساااس بااوده و واکاانش بااه دریافاات احساسااات غاروالتاای و نااامتتبر در نااوع پیام 

 دهند.ن.ان می

 

 چه کسانی باید به این ترند دقت کنند؟ 

از ت Gen Zو  Millennialsجااااااذب م اطبااااااان در جسااااااتجوی  B۲Cو  B۲Bوکارهای کساااااا 

 .کنندگان و کارمندان احتمالی هستندمصرف جمله 

 

 چطور از این ترند استفاده کنیم؟

 ها و اهداف رور  و والتی بسازید.استرات ی برند خود را بر اساس ارز   •

 ای و اثبات کنید.ها و اهداف را در فرهنم ررکت خود ری.هارز    •

ه آن عماا  نواننااد باا هااایی کااه هاار یااک از اعضااای ناایم رااما میفقاا  در مااورد ارز   •

 کنندت صحبت کنید.

 آماده بارید که نقایه برند خود و ارتباهات گذرته را بپذلرید. •

هااای اصاالی رااما همسااو هسااتندت واکاانش ن.ااان دهیااد فقاا  بااه ولااایتی کااه بااا ارز   •

 و از آن حمایت کنید.

دهیاادت واکاانش دانیااد و بااه آنهااا اهمیاات میبااه دعیلاای کااه رااما و نیمتااان والتااا  می •

 از آن دعل  حمایت کنید.ن.ان دهید و  

خصاااوگ اگااار در حااااب اجااارا یاااا هاااای خاااود رااا اف باراااید. بهتاحااادامکان در پیام  •

 .های اجتماعی یا محیکی هستیدم.ارکت در کم ا 
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های اجتمااااعی و یاااا ساااایتت رااابکههاااای اجتمااااعی و محیکااای خاااود را در وبتا  •

 .دهیدهایی از الدامات خود ن.ان مقاعت با مکالتات موردی و نمونه

 به طور پراکنده درباره ابتکارات و نتا ک خود پست بنذارید. •

 

 ورود سئو در فضای انتقال پیام برند   -  3ترند  
 

کااردن نیازهااای کنندگان و هممنااا  برآوردهدهی بااه نغاااار رفتااار مصاارف نااام نجاااری در پاساا 

الاا  موضااوع رااود. کاررناسااان دیجیتاااب ساایلک بااه ررااد متقاضاایان نتریاان مینجاااری روبه

پاای بردناااد و رویکااارد اساااترات یک خاااود را بااار اسااااس برندساااازی زباااان و فضااااهای دیجیتااااب 

برنااد  اساات کااه باارای انتقاااب پیااام  SEOهای آنت ب ااش تنظاایم کردنااد. یکاای از بهتاارل  نمونااه

آن را عملااای  ۲۰۲1وکارهای بی.اااتری در سااااب مترفااای کاااردیم و مکمااائ  هساااتیم کاااه کسااا 

 خواهند کرد.
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رناسااایی تنها محتااوای یااک برنااد را در مونورهااای جسااتجو خوانااا و لاب یاادی نااهکلمااات کل

هاااای برناااد را باااا اسااات اده از عباااارانی کاااه مااادنظر م اطااا   باااوده و کننااادت بلکاااه پیام می

یافتهت و هااای نوسااتهطرحت  tag linesها یااا کننااد. بااا نوسااته بررساا فهماادت تقویاات میمی

ت مااا ارنباطااات راا اف و ایجاااد برنااد مااؤثر را نضااما  هااا باار اساااس کلمااات کلیاادیسااالر کپی

 کنیم.می

 

 نقش بیشتری در انتقال پیام برند خواهد داشت؟  2۰21چرا سئو در سال 

 ۲۰۲۰تانیااااه در ساااااب  8بااااه کمتاااار از  ۲۰۰۰تانیااااه در ساااااب  15مااااازان نوجااااه کاااااربران از 

تانیااه را صاارف  3حااداکبر دهااد کااه کاااربران یافتااه اساات. در والاا ت نحقیقااات ن.ااان میکاهش

تانیااه طااوب  3کننااد. اگاار  الاا  زمااان باایش از سااایت میهااای یااک وببارگااذاری و در  پیام 

 سایت خارج خواهد رد و بتید است که مجدد بازگردد.بک.دت کاربر از وب

 

 چه کسانی باید به این ترند دقت کنند؟ 

هاااااای اد و ارز  کردن پی.ااااانهول ه برنااااادهایی کاااااه خاصاااااهباااااهت B۲Cو  B۲Bبرنااااادهای 

فردرااان در یااک خاا  یااا جملااه درااوار اساات. اینهااا متمااوع  برناادهایی بااا ساابد منحصربه

محصااوعت و خاادمات متنااوع هسااتند. هممنااا  برناادهایی هسااتند کااه باارای رناسااایی 

 کنند.فرد خود در دنیای مارکتینم تا  بسیاری میارز  پی.نهادی منحصربه

 

 چطور از این ترند استفاده کنیم؟

از اباازار جسااتجوی گوگاا  و جسااتجوی کلمااات کلیاادی باارای رناسااایی کلمااات کلیاادی  •

 وکار خود است اده کنید.مرنب  با کس 

 کنندت رناسایی کنید.طورکلی نوع خدمات رما را نترین میکلمات کلیدی که به •
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درج رااود. نوضاایحات تکمیلاای ( H1کلمااه کلیاادیت عنااوان صاا حه اصاالی بااا نیتاار اوب   •

های اجتماااعی بااا اساات اده از همااا  کلمااه رسااانه اااز از طریااق پلت اارم راارکت خااود را ن

 کلیدی بسازید.

های بندینوانیااد باارای نوصااین دسااتهدیناار می های خاااگبااا برخااورداری از کلیاادوا ه  •

 های پ.تیبانی بسازید.ها و پیام محصوب یا خدمات خودت بررس 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



11 

 

 

 

 

 

وکارها ناار  کینزی ن.ااان داد کااه کساا ت گاازار  مااک۲۰۲1گاری کرونااا در ساااب در اوج همااه

ثبااانی انااد! هممنااا  بحااران بهداراات جهااانیت بیساااب نساار   کرده ۷راادن را تااا دیجیتالی

وکارهای فازیکاای را ناااز م.اا ه کاارده اساات. راارا کااه اکباار کسااانی کساا ها و فروراایخرده

هااا هسااتند. حتاای در طااوب راادن ن.اادندت هممنااان در دالااره ناموفقکااه موفااق بااه دیجیتالی

کنندگان راادنت مصاارف نااوان بااا اساات اده از دیجیتالیگذاریت میلرنکینااه و الاادامات فاصااله

وکارها را بااه دنیااای دیجیتااابت کساا  را جااذب و ح ااظ کاارد. رلاباات باارای ایجاااد حضااور در

های آنالااا  ساااوق داده ها و فروراااناهساااایتگذاری بهتااار و پرساااودنر در وبسااامت سااارمایه

وکارها بی.ااتر الاا  رونااد ادامااه خواهااد داراات. مااا انتظااار داریاام کساا  ۲۰۲۲اساات. در ساااب 

صاالی باارای مبتناای باار انت.ااار اطاعااات و کاااربرمحور بارااند. راارا کااه الاا  دو ول گاایت کلیااد ا

 ایجاد یک زلرساخت آنال  مؤثر به جهت جذب و ح ظ م.تری است.

 

 اند از:بیشتر شاهد باشیم عبارت  2۰22هایی که انتظار داریم در سال ها، ابزارها و ویژگیبرخی از تاکتیک

 های م.تریانپ.تیبانی از سرویس •

 های مالی نجارت الکترونیکآپ.  •

 جانبهنجربه محصوب همه •

 ردهسازیمحتوای ر صی •
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 های مشتریان نیستند. ها جایگزین مناسبی برای پشتیبانی از سرویسبات چت  -  4ترند  
 

های هااااو  مصاااانوعی و دریافاااات درصااااد از خریااااداران آنالاااا  بااااا ساااارویس 34تنهااااا 

الااا  هاااا موافاااق هساااتند. در والااا  باتهای خااادمات م.اااتریان از طریاااق رتسااارویس

فرورااای اسااات. ت هاااو  مصااانوعی در باااا  صااانا   خردهباااابااااعنرل  نااار  پاااذلر  رت

٪ و در 15های خاااودرو باااا هاااا در نماینااادگیباتهای رتکمتااارل  نااار  پاااذلر  سااارویس

هااا باتالبتااه الاا  باادان متنااا نیساات کااه رت. رسااد٪ می1۰بااه مسااائ  دولتاای الاا  پااذلر  

در مقاباااا ت آنهااااا باااارای . فایااااده هسااااتندبی

عاااالی هااادایت نسااا  جدیاااد بسااایار بهیناااه و 

بااه اینکااه باایش از ت بانوجهحاااب. باال هسااتند

کنندگان باار الاا  باورنااد کااه درصااد از مصاارف  84

خاادمات م.ااتری را در نصاامیمات خریااد خااود 

کنناااادت جاااااینزل  مناساااابی باااارای لحااااا  می

  .های م.تریان نیستندپ.تیبانی از سرویس

 حتاای هاازاران دعر اگاار محصااوب یااا خاادمتی بااه ارز  صاادها دعر و یااا: درباااره آن فکاار کنیااد

رااما بااه ت خواهیااد یااک ربااات بررساا  محصااوب را باارای رااما ب واناادکنیااد و ن یخریااداری می

 .کسی نیاز دارید که بتواند به سؤاعت خاگ رما پاس  دهد

های م.ااتریان را وکارهای آنایناای کااه پ.ااتیبانی از ساارویست کساا ۲۰۲۲بنااابرال ت در ساااب 

دهناادت ناار  نباادل  و وفاااداری بی.ااتری را راااهد ائااه میب .اای بااه م.ااتریان اربااه نحااو رضایت

 .خواهند بود

 

 چه کسانی باید به این ترند دقت کنند؟ 

ای دارناااادت بایااااد باااارای پ.ااااتیبانی از م.ااااتری وکارهایی کااااه محصااااوعت پی.اااارفتهکساااا 

 .گذاری کنندسرمایه
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ز تأثارگااذار هااای آنالاا  نااا های م.ااتریت باار ناار  نباادل  پلت رم باارآن پ.ااتیبانی ساارویسعاوه

کنااد تااا در ارائااه جزئیااات ر صاایت احساااس بااه کاااربران کمااک می . همااا  موضااوعاساات

 :راحتی بی.تری دارته بارند و متتهد به موارد زلر بارند

 خریدهای آنال  •

 های پلت رم برخورداری از ارترا  •

 

 های الکترونیکی های مالی بیشتر، از سوی فروشگاه ارائه آپشن  -  5ترند  
 

درصاااد در ساااکو جهاااان فرانااار  6۰از  ۲۰۲۰درآماااد سااااعنه نجاااارت الکترونیاااک در سااااب رراااد 

رنااا  گ اات کااه الاا  یااک افاازایش عظاایمت در مقایسااه بااا ناار  ررااد نااوان ال رفاات. می

دهااد کااه درصاادی در ساااب اساات. هممنااا  همااا  گاازار  ن.ااان می 11تااا  1۰اسااتاندارد 

یافتاااه افزایش ۲۰۲1دعر در سااااب  1۰3 باااه ۲۰19دعر در سااااب  93از  9میااااننا  ارز  سااا ار  

 است.

 

یافته جهااانت بااه یااک هنجااار جدیااد نباادل  رااده خریااد آنالاا  در اکباار التصااادهای نوسااته

وکارها باااه دنبااااب ت کسااا میااااننا  ارز  سااا ار  کننده و اسااات. باااا رراااد پایاااه مصااارف 

مااؤثرنرل  از  . یکاایهااایی باارای بهبااود نجربااه کاااربری خااود و افاازایش ناار  نباادل  هسااتندراه

کااردن خریااد حضااوری و بااه همااراه آن افاازایش فاارو  آنالاا ت دسترساای ها باارای کمراایوه

 .های متتدد تأما  مالی استبی.تر به خرید آنال  از طریق گزینه

هاااایی مانناااد ح های آنالااا  راهطاااور ن.اااان داده اسااات کاااه اغلااا  فروراااناهراااواهد ال 

Klarna  وSezzle کنناااد تاااا باااه کااااربران خاااود الااا  گزیناااه را یاااادآور راااوند کاااه را نرکیااا  می

 تقسیم است. ها به رند الساا بدون بهره لاب پرداخت

 
9 Average order value 
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داخااات هساااتیم کاااه های پرعنوان رااایوهماااا هممناااا  رااااهد  هاااور ارزهاااای دیجیتااااب باااه

باااه بانوجه. 11CBD راااود ماننااادگ تاااه می و مباااادعنی 10برنااادهای جااااینزل  اصاااکاحا  باااه آن

در حاااااب حاضاااار از  Shopifyهااااای نجااااارت الکترونیااااک ماننااااد ناااارل  پلت رم اینکااااه بزر  

نااوان انتظااار داراات کااه الاا  رونااد در ساااب کنناادت میهااای ارز دیجیتاااب پ.ااتیبانی میپرداخت

 .یاری دارته باردررد بس  ۲۰۲۲

 چه کسانی باید به این ترند دقت کنند؟ 

های الکترونیکاای بساایار سااودمند خواهااد های متتاادد تااأما  مااالی باارای فرورااناهارائااه گزینااه

هاااای رمزننااااری ارز پرداخت نوصاااین کااارده اساااتت Google Analyticsطور کاااه باااود. هماااان

کنندگان باااهو  دیجیتااالی ماننااد گیمرهااا های الکترونیکاای کااه مصاارف دیجیتاااب بااه فرورااناه

 کنندت سود خواهد رساند.ها را به خود جذب میو ف  دوست

 13افزوده  واقعیتو    12مجازی  واقعیتتجربه محصول از طریق    -  6  ترند

 
تیااات مجاااازی در ایجااااد یاااک نجرباااه آنالااا  هاااای والتیااات افااازوده و والاگرراااه فناوری 

 رود.جا ختم ن یجانبه بسیار مؤثر هستندت اما ال  موضوع به هما همه

نوانیااد کاااربر خااود را بااه مساااری جااذاب ببریااد هااای زیااادی وجااود دارد کااه میدینرت راهعبارتبااه

و بااه او کمااک کنیااد تااا محصااوب رااما را در یااک محاای  آنالاا  

جانبااه بااا ارائااه اطاعااات نجربااه همهلاا  . انجربااه کنااد

 .  رودموردنیازت باعث ایجاد حس اعتماد در کاربر می

ساااایت و محتاااوات رلزی اساااترات یک وبکاااه برناماااه اینجاسااات

از نصااااولر محصاااوب گرفتاااه تاااا  .کننااادنقاااش کلیااادی ای اااا می

 هات مت ت صدات و ویدئوت و غاره.انیمی. 

 
10 Alternative brands 
11 Central business district 
12 Virtual reality 
13 Augmented Reality 
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یافته اساااترات یک راااازی لااا  محتاااوای نوساااتهوالتیااات افااازوده و والتیااات مجاااازیت در لا 

صااورت کااردن بهکنااد تااا محصااوب رااما را باادون حتاای لمساساات کااه بااه کاااربر کمااک می

کنااد تااا در نصاامیم خریااد خااود مجااازی نجربااه کنااد. باادل  نرنیاا  الاا  نجربااه بااه او کمااک می

 .اطمینان بی.تری پیدا کند

 

 

 چه کسانی باید به این ترند دقت کنند؟ 

راادت باار مناااب  آنالاا  جهاات انداز آنهااا بهای برناادهایی مناساا  اساات کااه ر.اامالاا  رونااد باار

 .کنندگان وابسته استگاری خرید آگاهانه مصرف نصمیم

 

 چطور از این ترند استفاده کنیم؟

 .ها و موان  در مسار خریداران رروع کنیدنرل  دغدغهبا در  بزر  

 آیا آنان ننران اندازه محصوب هستند؟ •

 کنند؟کی یت محصوب رما را رنونه ارزیابی می  •

 

 سؤالات متداول بعدی خریداران چیست؟

 های محصوب ریست؟سؤاعت را ک آنها در مورد ول گی •

 سؤاعت را ک آنها در مورد فرایند خرید ریست؟ •

های کااااربردی محصاااوب یاااا برناماااه ساااؤاعت را اااک آنهاااا در ماااورد نصااا ت اسااات اده و •

 ریست؟

 

هااای مسااار خریاادارت انااواع محتااوایی را انت اااب کنیااد کااه بااه طااور مااؤثر بااه الاا  بینشبسته به  

سااادگی سااؤاعت نواننااد بهسااؤاعت می. الاا  سااؤاعت م.ااتریان احتمااالی رااما پاساا  دهااد

والتیاات را ااک و متااداوب بارااند. یااا راااید حتاای بااه پیمیاادگی یااک نساا ه نمای.اای محصااوب 

 افزوده.
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های فراگیر محصول در نظر گرفته شوند  حتوا که باید در هنگام ایجاد تجربهبرخی از پرطرفدارترین انواع م
 : اند ازعبارت

 نوضیحات کام  محصوب •

 سؤاعت متداوب •

 های رند محصوب و ریوه است ادهعکس •

 ویدئو   •

 انیمی.  •

 

 شدن شده برای ترغیبسازی محتوای شخصی   -  ۷ترند  
 

های الکترونیااااکت نارااااران و ول ه فرورااااناهبااااهوکارهای بی.ااااتریت ت کساااا ۲۰۲۲در ساااااب 

ساااازی نجرباااه کااااربران خاااود در هاااای سابسکرلپ.ااا ت از محتاااوای  ویاااا بااارای ر صیپلت رم 

وکارها باااا نماااایش اطاعاااات و هممناااا  ارائاااه کنناااد. الااا  کسااا ساااایت اسااات اده می

نوجهی افااازایش هاااای مااارنب ت در کااااربران خاااود حاااس نرغیااا  را باااه ماااازان لابااا ول گی

نواناااد نااار  کلیاااک های کاربرپساااندت میدهناااد. محتاااوای  ویاااا باااا اسااات اده از رااااخهمی

زمان مانااادگاری در صااا حات را افااازایش دهاااد. هممناااا  متیارهاااای ساااایت و مااادتوب

ناارل  عواماا  در ساائو هسااتند کااه منجاار بااه ررااد بهبودیافتااه نجربااه کاااربری ناااز برخاای از مهم

 .رودرفت  نر  نرافیک ارگانیک سایت میرنبه در ص حات نتا ک جستجو و هممنا  باع

 

 چه کسانی باید به این ترند دقت کنند؟ 

های داخلااای آنهاااا وکارهایی کاااه نجرباااه کااااربری و نبااادل نواناااد بااارای کسااا الااا  نرناااد می

 وکارهایی نظار؛کس   مؤثر بارد.گذاردت مستقیما  بر درآمدران تأثار می

 های نجارت الکترونیکپلت رم  •

 نارران •
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 های آنال پلت رم  •

 

 چطور از این ترند استفاده کنیم؟

 :اند ازدو رو  را ک برای است اده از محتوای  ویا وجود دارد که عبارت

 

نواننااااد کاااااربران خااااودت برناااادها می IPبااااا خواناااادن آدرس : موقعیتتتتت جیرافیتتتتایی •

سااایت خااود را بااه زبااان محلاای نغاااار دهنااد. هممنااا  محتااوای صااورت  ویااا وببه

های و مااارنب  محلااای از جملاااه پی.ااانهادهای نبلیغاااانیت مکاااان فروراااناه موجاااود

 .دهندفازیکیت لوازم موجود و موارد دینر را نمایش می

های نوانااد بااه برناادها کمااک کنااد. ماننااد آپ.اا رفتااار لبلاای کاااربر در سااایت می: ستتابقه •

رااادهت محصاااوعت پساااندیدهت اخاااارا  م.اهده مااارنب  باااا محصاااوعت و صااا حات 

هااا و ساابد خریااد رهااا راادهت یااا مقاااعت ماارنب  را ردیااابی کننااد تااا نتااداد کلیکیااادآوری 

 .ها را افزایش دهندنبدل 
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اگاار در پاانک تااا ه اات ساااب گذرااته روناادی وجااود داراات کااه طراحاای دیجیتاااب و وب را نتریاان 

ساااب . های  ریاانو مکلااوب بااا انیمی.اا  . روناادی راا افدکااردت الاا  رونااد مینیمالیساام بااو می

 ۲۰۲۲هااای نو هااوری از رونااد جدیااد بااودیم کااه انتظااار داریاام در ساااب گذرااتهت راااهد فتالیت

الهاااام گرفتاااه راااده مااایادی  199۰و  198۰های روناااد از نوساااتال ی دهاااه. الااا  راااکوفا راااود

وجو  متااروف پرجناا  ایت آراسااتهت بساایار نتاااملی واساات کااه بااه طراحاای رننارناامت عیااه

بساایار جااذابت  . طراحاایاساات رااناخته رااده 14اساات. نااام الاا  نرنااد بااا عنااوان نتاماا  کاااربر

 .نر استکندت بلکه در مونورهای جستجو ناز رلابتیتنها به نبدل  بی.تر کمک مینه

 

 : اند ازشاهد خواهیم بود عبارت 2۰22ترین ترندهای طراحی دیجیتال که در سال برخی از جالب

 16و نئوبروتالیسم 15دلزال  رنرو •

 ج.نواره رنم •

 تال وگرافی جنب.ی •

 سنار ونویسی •

  

 
14 User engagement 
15 Retro design 
16 Neo-brutalism 
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 کنندگان رترو دیزاین و نئوبروتالیسم مرتبط با نوستالژی مصرف   -  8ترند  
 

هااای م.ااابه بااودیم کااه بااه طااور مااوازی ت راااهد دو یااا سااه نرنااد طراحاای بااا ول گی۲۰۲1در ساااب 

یااا  9۰طرفت مااا بااا یااک نجدیااد طراحاای وب در دهااه ازیااک در حاااب تکاماا  و پی.اارفت بودنااد.

و از ساااوی دینااارت نئوبروتالیسااام را  عام  روبااارو باااودیمساااازی باااا سیساااتمطراحااای یکپارره

 .دارتیم

نجربناای نمایااان بااود. امااا در حاااب حاضاار صااحبت از تااال وگرافی در هاار دو روناادت یااک سااری بی

هااای خ.اا ت عناصاار پیکساالی و رنمهااای ابتاادایی وبت خکااوا پررناام بااا اساات اده از فونت

 .رور  و مکم  است

 

از    . متموع  نر از رنرودلزال  اسااتکارانهآمازی محافظهاز نظر رنم Neo-brutalismنئوبروتالیساام  

ت حاب. باال کندهای رننی متضااااد و یک رنم برجساااته اسااات اده میهای ساااادهت فونتزمینهپس

های نامتقارنت خاطر ریدماننئوبروتالیسااام به.  رسااادکاری آن به پایان میاینجاسااات که محافظه

. و عکاسااای بیمارگونه راااناخته راااده اسااات  sans-serifهای اصااالی ایت فونتعناصااار عیه

 مثاب:عنوانبه

رناسااای عام  و زیباییساااازی باااا سیساااتمباااه هماااان انااادازه جساااورانهت طراحااای یکپارره

 .کندرا احیا می 9۰سایت دهه وب

 

 باید به این ترند دقت کنند؟ چه کسانی  

هااای نمای.اای و تااا الاا  روناادها مکااالق باساالیقه هرکساای نیساات. راخصااه الاا  نرناادها حالت

 .حدودی سرک.ی است

وکارها بایاااد یاااک اساااترات ی رورااا  دربااااره لبااا  از جهاااش باااه الااا  ب اااش از نرنااادت کسااا 

ت سااااازی بصااااریسااااازی برنااااد و هویتبرندرااااان دارااااته بارااااند. بااااا اساااات اده از ر صی
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عام  لاااادر خواهناااد باااود تاااا تاااأثار ساااازی باااا سیساااتمهاااای یکپاررهطراحی نئوبروتالیسااام و

 .لدرنمندی بر م اطبان هدف برند بنذارند

 

 شودجایگزین روند طراحی مسطح می   Color Fest  -  ۹ترند  
 

هااا جوره از رنمنرسااد. طراحااان همااهمااوج جدیااد از نرنااد طراحاای وب دیجیتااابت از رناام ن ی

 ول ه در موارد زلر؛رنم و یا رند رنم. بهکنندت به هر رکلی که بارد ره تکب میاستقبا

 های رننی رور زمینهپس •

 تال وگرافی رننارنم و جزئیات تأکیدی •

 های رننیطین •

 نصاولر ک.یده و رننارنم •

 

مااا راااهد هسااتیم کااه برناادها از نصاااولر مسااکو فاصااله گرفتااه و بااه ساامت طراحاای  ویااانر و 

ماایادی  ۲۰1۰های رننارناام کااه در اواخاار دهااه باارای مثااابت راای . کنناادرسااانر حرکاات می

های های تأکیااادی و  وراااشزمیناااهعنوان پسجاااذابیت خاااود را از دسااات دادنااادت عمااادتا  باااه

های از رااای  Stripeپلت ااارم خااادمات ماااالی بااارای نموناااه اند. تاااال وگرافی مجااادد بازگ.اااته

آلود اسااات اده عنوان  وراااش متنااای ماااهرجساااته و باااهزمیناااه ب عنوان پسوجو  باااهپرجنااا 

 .کندمی
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 توجه کاربران و  انتقال پیام برندبر    Kineticتأکید مجدد تایپوگرافی    -  1۰ترند  
 

حااابت در ساااب باال . ناپااذلری از طراحاای وب بااوده اسااتتااال وگرافی همی.ااه ب ااش جدایی

 .طراحی متحر  خواهیم بودعنوان یک عنصر راهد حضور تال وگرافی به  ۲۰۲۲

 . الاا رااودعنوان یااک عنصاار طراحاایت تااال وگرافی جنب.اای نامیااده میسااازی ماات  بااهمتحر  

ت رورااای . تاااال وگرافی جنب.ااایول گاای طراحااای جدیاااد نیسااتت اماااا بازگورااادن آن عزم اساات

 هاااا اسااات. هرراااهبی.اااتر بااار نوجاااه کااااربران روی انتقااااب پیام  هورااامندانه بااارای تأکیاااد

های هاااا و انیمی.ااا هاااات فیلمماااا باااه لکااان عکسهای ساااایتوب

گرفت  نر دیااده رااوندت نادیاادهکننااده پاار جناا  و جااو خاره 

 . م.اااهدهرااودنر میهااای برنااد باارای کاااربر ساا تپیام 

کردن آن بااا عنوان یااک عنصاار طراحاای و برجسااتهماات  بااه

اسااات اده از انیمی.ااا ت نوجاااه کااااربران را باااه آنماااه کاااه 

 .کندمرکز میبی.ترل  اهمیت را دارد مت

 

 : در اینجا چند نمونه آورده شده است

ت طراحاااان ۲۰۲۰ -۲۰۲1ولرجینیاااا در سااااب  ACLUطباااق گااازار  سااااعنه واحاااد محاسااابانی 

دیجیتاااب ساایلک از حرکااات متناای  ریاان اساات اده کردنااد تااا مهاا  کاااربران را هاام متمرکااز و 

 هم درگار ننه دارند.

و نوراایدنیت نمامااا  متمرکااز باار نصاااولر و  سااایت ملکااه گارناات بااا نااام نجاااری غااذاطراحاای وب

سااایت حاادال  نساا ه خااود را بااا حرکااات  ریاان مترفاای  . الاا کننااده اسااتتااال وگرافی خاره 

 کند تا نوجه کاربران را در مورد ارز  اصلی محصوعت خود جل  کند.می

 سایت اپ  همی.ه از طریق رویکرد مینیمالیستی در سکو وب رناخته رده است.وب

صاا حه فاارود الاا  برنااد باارای جدیاادنرل  آی ااون از الاا  ایااده بااه بهتاارل  رو  ممکاا ت اساات اده 

عنوان یااک عنصاار طراحاای خاااگ و هاام کاارده اساات. آنهااا از تااال وگرافی ولاا ه و متحاار  هاام بااه
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عنوان یااک رو  اسااترات یک باارای متولاان کااردن کاااربر در حااا  پیمااایش و نمرکااز روی بااه

 .پیام است اده کردند

 

 Storytellingبه    Scrollytellingتبدیل    -  11ترند  
 

Scrollytelling  های  نوعی طراحی وب متناس  و کاربردی است. یک وا ه اصکاحی که برای افزونهت

کنیدت محتوا یا طور که صاا حه وب را به پالا  اسااکروب میرااود. همانبصااری وب به کار برده می

راحتی محتویات داخ  نوانید با اساات اده از ال  ابزار بهیرااود. رااما مداسااتان برایتان نمایان می

ای که نوسا  گروه نیلسا  نورم  انجام راد ن.اان داد که تقریبا  ساایت را بررسای کنید. مکالتهوب

کلماه  باهدرصاااادت آن را کلماه  16کاه  کننادت درحاالیدرصااااد از کااربران وب فق  محتوا را مرور می  8۰

کند و منجر به نر  خرج  وب با کپی سننا  احتماع  کاربران را دور میخوانند؛ بنابرال ت ص حات می

طور کاه باایادت بیاان  هاا آنهاای کلیادی در پااراگرافراااود. هممنا  لرارگاری پیاام از سااااایات بااع می

 رود.ن ی

 

کننااد تااا بااا ارنباااا بهتااری بااامحتوا نااویس برلاارار می . مااردم ساارایی لدرنمنااد اسااتامااا داستان

احتماب بساایار لااوی بااه برناادهایی کااه بااه طااور مااؤثر محصااوعتت منااا  آنااان بااهفروراانده. هم

رااودت واکاانش هااای آنهااا را در یااک داسااتان لاباا  رباا  یااا جااذاب جاسااازی میخاادمات و ارز  

بااا واگااذاری ب .اای از پیااام بااه محتااوای دیااداری  Scrollytellingدهنااد. احساساای ن.ااان می

 .کندمؤثرنر مینر و سرایی را دردسترس و صونیت داستان
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اساات کااه باهاادف جااذب کاااربران بااا  17گاارا بازاریااابی محتااوا یااک اسااترات ی بازاریااابی درون

. کااارکرد محتااوای ارزراامند و م تلاان کاااربرد دارد  هااایاساات اده از محتااوای ارزراامند در لال 

هااای خاااگ نظااار ساائوت های بازاریااابی موفااقت باارای کانابجااذاب ماننااد سااتون اسااترات ی

هزینااه  انااد کااههااا ن.ااان دادههای اجتماااعی و بازاریااابی ایمیلاای اساات. برخاای گزار  رسااانه

آوردن نتااا ک م.ااابه اساات. دسااتدرصااد کمتاار از بازاریااابی ساانتی باارای به 6۲بازاریااابی محتااوا 

های هااات پسااتنااوان بااه ویاادئوهات وبا نرل  و مااؤثرنرل  انااواع محتااوا میاز جملااه محبااوب

 ها اراره کرد.های اجتماعی ارگانیک و اخارا  پادکسترسانه

هااایی کااه هااا و کی یتازاریااابی محتااوا نظااار انااواع تاکتیکدر الاا  ب ااش از گاازار ت بااه انااواع ب 

سااارعت در حااااب نرناااد رااادن از آن اسااات اده کنناااد و به ۲۰۲۲وکارها بایاااد در سااااب کسااا 

 پردازیم. از جمله:هستندت می

 پذلریاعتبار و مسئولیت •

 رایترهای هو  مصنوعیپدیدارردن ندریجی کپی •

 انواع محتوا •

 محتوای صونی •

 

 
17 Inbound marketing 
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 پذیری نویسندهها درباره اعتبار محتوا و مسئولیتافزایش نگرانی  -  12ترند  
 

باااه رراااد و گساااتر  فنااااوری و افااازایش اسااات اده از اینترناااتت تاااأثار اطاعاااانی کاااه بانوجه

یافتااه اساات. بااه گذارنااد ناااز افزایشهااای دیجیتاااب بااه ارااترا  میکاااربران باار روی پلت رم 

باااو  هاااایی مانناااد فیسر جهاااانت پلت رم هاااا در سراسااا دلاااا  ف.اااار از ساااوی ماااردم و دولت

گذاریت پاااالا  آوردن رنباااه یاااا حاااذف هاااای خاااود را بااارای ن.اااانهاند النوریتممجباااور راااده

های م.اامئزکنندهت برهنناای و اطاعااات نادرساات و مااوارد محتواهااای مضاار ماننااد ساا نرانی

 رنینی نغاار دهند.ال 

هااای بناادی محتااوایی کااه از کی یتیتهااای خااود را باارای اولو مثابت گوگاا  النوریتمعنوانبااه

18T-A-E  19وL-Y-M-Y دهد.کنندت نوسته میپ.تیبانی می 

بناادی مناااب  متتباارت منظااور الاا  اساات کااه گوگاا  بااا بررساای دلیااق اعتبااار محتااوا و اولویت

نوانااد باار سااامت و رفاااه مااالی افااراد رااود کااه میول ه ولتاای صااحبت از موضااوعانی میبااه

ت مااا ۲۰۲۲کنااد. در ساااب کاااربران خااود در براباار اطاعااات مضاار محافظاات میتااأثار بنااذاردت از 

 های خود را در ال  جهت نغاار دهند.های بی.تری النوریتمانتظار داریم که پلت رم 

کنناادت مااا هممنااا  از کاااربران انتظااار داریاام کااه در مااورد دلاات محتااوایی کااه اساات اده می

یسااندگانت راا افیت و پاساا نویی بی.ااتری را در هوراایارنر عماا  کاارده و بااا صاادای بلنااد از نو 

 خصوگ محتواها مکالبه کنند.

 

 چه کسانی باید به این ترند دقت کنند؟ 

ول ه کننااد. باااهگذاری میکااه در بازاریاااابی محتااوا ساارمایه B۲Cو  B۲Bهای مارکتیناام راارکت

 :دهندت مانندهای بسیار منسجم  ورش میآنهایی که موضوعانی را در ب ش

 و درمانبهدارت  •

 مواد غذایی و آرامیدنی •

 
18 Expertise, authoritativeness, trustworthiness 
19 Your money, your life 
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• CBD 

 دولتی •

 گذاریداراییت مالیت سرمایه •

 و غاره  •

 

 چطور از این ترند استفاده کنیم؟

هااا هسااتیدت روی نولیااد محتااوایی اگاار در حاااب نولیااد محتااوا باارای ساائو یااا سااالر پلت رم  •

 .گارد را در بر می E-A-Tهای   نمرکز کنید که ول گی

 کنیدت دارته بارید.دلت عزم را برای انت اب منابتی که است اده می •

 محتوا را به مناب  خود ارجاع دهید.  •

 

دت امااا نولیااد محتااوای رااما در طاای فرایناادی باارای اگررااه خروجاای ممکاا  اساات مت اااوت باراا 

های اجتماااعی و غااارهت بایااد از اصااوب های رسااانههااات پسااتهااای آموزراای ماننااد وبا ب ش

 :ای نحقیقات دان.ناهی پاروی کندپایه

 بررسی والتیت •

 های خودگاری از نظریهآپگاری یا همان بکپ.تیبان •

 ایدئاببرخورداری از مناب  متتبر و  •

 ها یا پیوندهایی به منب  مورداست ادهلوبکردن نق امکان ضمیمه  •
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 رایترهای هوش مصنوعی ظهور تدریجی کپی  -  13ترند  
 

ت تقاضاااا بااارای کپاااای و 19ولاااروس کوویااااد راااادن نارااای از باااا عصااار پرراااتاب دیجیتالی

ماارنب  بااه آن یافتااه اساات. امااا امکااان ایجاااد دانااش راادت افزایشهای محتااوا بهنویساانده

نتیجاااهت  . درانااادازه رراااد ساااریتی نداراااته اسااات کاااه باااا آن هم اااوانی داراااته بارااادبه

هااای هااو  مصاانوعی باارای جبااران رایتینمهااایی ماننااد کپیوکارها بااه دنباااب جاینزل کساا 

 .اندرفته و کاهش مناب  موردنیاز ردههای ازدستزمان

 

 

هااای هااو  مصاانوعی ماننااد رایتینموالاا  الاا  مولتیاات بهتاارل  زمااان باارای ابزارهااای کپیدر

Jarvis.aiت Copy.ai  وAnyword گذاران اسااات؛ بناااابرال  انتظاااار داریااام بااارای جاااذب سااارمایه

 .نری در ارنباطات جامته بازاریابی ای ا کنندهای برجستهها نقشال  پلت رم 

وخکااا نیاااز دارناادت تااا بتواننااد تااأثار والتاای مااان بی.ااتری باارای آزمونحااابت الاا  ابزارهااا بااه زباال 

 .بر نحوه نولید محتوا دارته بارند

یاااد دارااته  . بااههااا درباااره خروجاای دلیااق و فراینااد آن اسااتناارل  ننرانیدر حاااب حاضاارت بزر  

دلت و اعتباااار حسااااس هاااا و کااااربران هااار دو باااه طاااور صاااتودی نسااابت باااهبارااایدت پلت رم 

رایتینااام های محتاااوا لبااا  از اسااات اده از ابزارهاااای کپیناااابرال  اغلااا  نویساااندههساااتند؛ ب 
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هااا خوبی پی.اارفت کاارده و سااپس از آنرااوند تااا الاا  ابزارهااا بااههااو  مصاانوعیت منتظاار می

 است اده کنند.

 

هاااای هاااو  مصااانوعی را باااا رایتینمراااود کاااه ابزارهاااای کپیدر حااااب حاضااارت نوصااایه می

کااه  محتواهااایی خبرنامااه و یااا نساا ه نبلیغااانی امتحااان کنیااد. نری مانناادهااای کوتاااهلال 

 .نوانند آن را بررسی کنندراحتی میولراستاران به

 

 

 چه کسانی باید به این ترند دقت کنند؟ 

بهتاار اساات کااه الاا  بااار خاااف رودخانااه راانا کناایم و تأکیااد باار الاا  دارااته باراایم کااه رااه 

 هرست رام  م.اغ  زلر است؛کسانی نباید ال  روند را دنباب کنند. ال  ف

 کنند.کسانی که محتوای مت کرانه و راهبردی ایجاد می •

بررساای  . باادل  نرنیاا  هزینااهکسااانی کااه نیاااز بااه بارگااذاری محتواهااای طااوعنی دارنااد •

رود و احتماااع  دیناار اساات اده از آن رایتیناام هااو  مصاانوعی باااعنر ماایخروجاای کپی

 صرفه نیست.به

 مرنب  با صنا   فنی خاگو هممنا  م.اغ    •

 

وکارهایی کااه بایااد الاا  نرنااد را امتحااان کنناادت آنهااایی هسااتند کااه بااه مناااب  زلاار نیاااز کساا 

 :دارند

 صرفهبهمناب  نورتاری مقرون •

 زمان کمارائه حجم زیادی از محتواهای کوتاه در مدت •
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 چطور از این ترند استفاده کنیم؟

خروجاای و سااکو کی یاات الاا  نااوع ابزارهااا را رااود بااا یااک نساات ساااده سااکو پی.اانهاد می

در طااوب الاا  فراینااد حتاای عملکاارد ناایم محتوانویساای خااود را از نظاار ساارعتت  ارزیااابی کنیااد.

 کی یت خروجی محتوا و هممنا  سهولت در است اده از ابزارها موردنوجه لرار دهید.

 

 محتواهاوکارها بر افزایش تنوع و سطح کیفیت  تمرکز کسب  -  14ترند  
 

های اجتماااعی های رسااانهتنهااا باار روی پسااتوکار متمااولی در رنااد ساااب اخااارت یااک کساا 

. امااا کاارد گذاری میسااایت ساارمایهمبتناای باار ماات ت نصااولر و حتاای راااید باار روی یااک وب

هاااای محتاااوای نولیااادی خاااود را وکارها اناااواع و لال رااااهد آن هساااتیم کاااه کسااا  اماااروزه 

 .اندبسیار متنوع کرده

کنندگان را مجبااور کاارده وکارهات بلکااه حتاای مصاارف تنها کساا ران جهااانی بهداراات نااهبحاا 

 کااه. ازآنجاییصااورت آنالاا  نغاااار دهناادهااای روزانااه خااود را بهاساات تااا بساایاری از فتالیت

گذاری خاااود وکارها ساارمایهگذرانناادت کساا کنندگان زمااان بی.ااتری را در اینترنااات میمصاارف 

ها باارای جااذب و م.ااارکت آنهااا عنوان یکاای از مااؤثرنرل  اسااترات یهرا در بازاریااابی محتااوا باا 

درصااد از بازاریابااان انتظااار دارنااد بودجااه بازاریااابی محتااوای آنهااا  66والاا ت . دراناادافاازایش داده

 .نسبت به ساب لب  افزایش یابد  ۲۰۲۲در ساب 

ر ایجاااد محتااوا افاازا کااه راااهد افاازایش بودجااه بازاریااابی محتااوا هسااتیمت فناااوری و نرم درحالی

 .رودنر میناز دردسترس 

نمامی لاادر پی.اارفته رااده اساات کااه بااهتنهایی آنیااک دوربااا  گوراای هوراامند متمااولی بااه

عاااوه باار . هااای باکی یاات باااع ثباات کننااددهااد تااا نصاااولر و فیلمافااراد الاا  امکااان را می

 Pivoمانناااد  motion captureهاااای ت گجت36۰هاااای هاااایی مانناااد دوربا هات فناوریگورااای

Pods هااااا باااارای عیتنرل  لااااوازم جااااانبی ماننااااد رینمهااااا و حتاااای سااااادهمیکروفونت

 .انددسترس ردهراحتی لاب کنندگان عادی بهمصرف 
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افااازارت عااااوه بااار ادیتورهاااای ویااادئو و نصاااولر رایناااانت ادیتورهاااای نصاااولری و در ب اااش نرم 

هااایی صااورت بااومی در پلت رم کااه بهبینیم ویاادئویی مبتناای باار والتیاات افاازوده راینااان را ماای

دهناااد تاااا مانناااد اینساااتاگرام و اسااانس رااات در دساااترس هساااتند و باااه کااااربران اجاااازه می

 .فردی را روی محتوای بصری خود انجام دهندهای منحصربهفتالیت

 

 

نواننااد در های اجتماااعی بااومیت انااواع محتااوایی را کااه کاااربران میهااای رسااانهدر مااورد پلت رم 

رنینااای و ماااوارد ال  pdfهات هات ارائاااهیاااک جریاااان زناااده ایجااااد کننااادت راااام  نظرسااانجی

هااای مازبااان زوم و پادکساات باارای محتااوای رهبااری فکااری از پلت رم  B۲Bبرناادهای رااود. می

 ۲۰۲۲ای و دیجیتاااب سااواد رسااانه. اناادهااای پادکساات اساات اده کردهیشماننااد وبینارهااا و نما

 .نوعی به نولیدکنندگان محتوا نبدل  روندتا اغل  افراد به باعث رده

وکارها بتتا تنتتوع محتواهتتای ارزشتتمند بستتیاری روبتترو هستتتند کتته در حتتال حا تتر اغلتتب کستتب

 توان به موارد زیر اشاره کرد؛از جمله این محتواها می

 ئو وید •

 های جذابوبا  •

 عکاسی باکی یت باع •
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 وبینارها •

 هاپادکست •

 هانظرسنجی •

 پ ش زنده •

 

 کنند.گذاری میاغلب برندها در محتواهای صوتی سرمایه  -  15ترند  
 

دادن رااود کااه کاااربران تنهااا از طریااق گااو محتااوای صااونی بااه هاار نااوع از اطاعااات گ تااه می

رااودت تااا یااک فاارم در هاام نجیدة فاارم مییااک فاارم ساا  . پادکسااتتکننااداز آن اساات اده می

دادن انجاااام ای از محتااوا. رااارا کااه مجباااور نیسااتید آنماااه را کااه در هنناااام گااو گساای ته

والاا  الاا  سااکو کی یاات همااان عاااملی اساات کااه پادکساات یااا دهیاادت متولاان کنیااد. درمی

 .کندبسیار جذاب می  B۲Bمحتوای صونی را برای م اطبان  

. دهنااادحااادال  یاااک پادکسااات در مااااه گاااو  می ۲۰۲1ر سااااب هاااا ددرصاااد از آمریکایی 41

ساااعت  6صااورت ه تناای و بااه طااور متوساا  ها بهدهااد کااه راانوندهگاازار  ن.ااان می همااا 

 .گزارندهای پادکست ولت میدلیقه در ه ته روی لسمت 39و 

بساایاری یافتااه و در رنااد ساااب گذرااته بااا حجاام اساات اده از پادکساات بااه طااور مااداوم افزایش

الاا  تنهااا نااوع محتااوای صااونی نیساات کااه  . امااااز طرفااداران پروپااالرگ روباارو بااوده اساات

اینجااا انااواع دینااری از محتااوای صااونی وجااود دارد کااه بایااد در ساااب  . درکناادمحبوبیاات پیاادا می

 ها نوجه دارته بارید:به آن  ۲۰۲۲

 

 جستجوی صوتی سرمقاله 

 Googleو  Alexaبااا اساات اده از فناااوری نباادل  ماات  بااه گ تااارت ابزارهااای هوراامندی ماننااد 

Home نوانناااد محتاااوای نوراااته راااده راااما را ب وانناااد و آن را در لالااا  صاااونی ارائاااه می

 .دهند
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سااازی محتااوای رااما باارای ابزارهااای صااونی ری.ااه در درساات ماننااد ساائوی متمااولیت بهینه

 .کلمات کلیدی دارد 

کنیاادت مهاام اساات کااه عبااارانی را کااه سااازی میای جسااتجوی محتااوای صااونی بهینهاگاار باار

کنناادت تقلیااد کنندگان باارای برلااراری ارنباااا بااا ابزارهااای هورمندرااان اساات اده میمصاارف 

 .کنید

خواهیااد وهااوا رنونااه اساات؟« رااما میامااروز در نیو ااور  آب Alexa» باارای دسااتورانی ماننااد

 .در نیو ور  امروز رنونه است؟« بهینه کنید  وهوا»آب محتوای خود را برای

 Bing SEOگذاری در هساااتندت بناااابرال  سااارمایه Bingهای الکساااا بااار اسااااس پاسااا : نکتاااه

 .ممک  است موردنوجه لرار گارد 

 

 وبلاگ صوتی

رده است. ممک  است  یتپست وبا  رما روا  یسادگبه یتکتاب صون یکمانند  یتوبا  صون یک
 یندهکه احتماع  در آ یمتن  یتنی اریدتسبز در نظر بن ی.ههم یمحتوا یرا برا  یصون یهاوبا   یدب واه 
و در پست   ندوجود دار یم تل  یصون یهادر لال  یصون یهان واهد کرد. وبا  اارنغ بینیتیشپلاب 
 .روندیم یهنتب دهندیکه  ورش م یوباگ
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بااه طااور مااداوم نرناادهای جدیااد را نظااارت دیجیتاااب ساایلک  های اجتماااعیکاررناسااان رسااانه

 .دهندوخکا لرار میو مورد آزمون

بااه  ۲۰۲۲در الاا  لساامت از گاازار ت کاررناسااان مااا لاادرت ن ااوم نرناادهای کلیاادی را در ساااب 

 گزارند.نمایش می

 کنیم.برای هر نام نجاری رروع می ۲۰۲۲نرل  نرندهای دسترس دهی لاب ما با  ورش

برخاای از الاا  نرناادها رنااد سااالی اساات کااه در صاانتت دیجیتااالی حضااور یافتنااد؛ امااا هممنااان 

هااا را باارای اساات اده از هاار نرنااد بااه ارااترا  مااا آخاارل  تاکتیک باارآن. عاوهررااد هسااتنددرحاب

 .خواهیم گذارت

 رااا  اجتماااعی و متاااورس سااپس نرناادهای بتاادی را کااه بایااد بااه آنهااا نوجااه کناایم؛ یتناای با 

رود کااه الاا  موضااوعات بااا سروصاادای زیااادی همااراه ماای . انتظاااررا  ورااش خااواهیم داد

هااای والتاای باارای لاادرت ن ااوم الاا  نرناادها هنااوز کاااما  نتریاان ن.ااده ا تاکتیکبارااد. اماا 

 از نزدیک آنها را زلر نظر خواهیم گرفت. . مااست
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 :اکنون، بیایید به این ترندها با جزئیات بیشتری نگاه کنیم

 20پ ش زنده •

 نجارت اجتماعی •

 های اجتماعی نو هورپلت رم  •

 اجتماعیهای را  رسانهبا  •

 های اجتماعیرسانه  21متاورس  •

 

 شود.پخش زنده باعث تعامل اجتماعی و وفاداری بیشتر مخاطبان می  -  16ترند  
 

. یافتاااه اساااتدرصاااد افزایش ۲1حااادود  ۲۰۲1تاااا  ۲۰۲۰های پ اااش زناااده جهاااانی باااا  سااااب

نرل  اناااواع محتاااوای بازاریاااابی اسااات کاااه نسااابت باااه پ اااش زناااده یکااای از جاااذاب پ اااش

 .درصد زمان نمارای بی.تری دارته است ۲۷ویدئوییت  

 

 

 

 

 

 

 

 

 
20 Live streaming 
21 metaverse 
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 :شودهای زیر میترین انواع محتوای پخش زنده شامل برنامهمحبوب

• Gaming    های الکترونیکیو ورز 

 هاانواع ورز   •

 اجرای موسیقی •

 سبک زندگی والتی  •

 

 توان از این ترند استفاده کرد؟ چگونه می

ها واجااد راارای  پ ااش زنااده هسااتند. امااا در الاا  مثااابت مااا پادکسااتاز نظاار فناایت وبینارهااا و 

 . بااهکنیمهای اجتماااعی صااحبت ماایدر مااورد انااواع محتااوای کمتاار ساااخته رااده در رسااانه

کنااد تااا جنبااه لکن ماهیاات ادیاات ن.ااده و  اااهرا  ناااهمنونت پ ااش زنااده بااه برناادها کمااک می

 .نری پیدا کنندمتتبرنر و مرنب 

 

ایتتده بتترای پختتش زنتتده بتترای شتتما آورده شتتده استتت کتته امستتال بایتتد از آنهتتا در اینجتتا چنتتد 

 :استفاده کنید

های طوفااان فکااری خااودت یااا خااودت جلسااه . دفااانرصااحنه ببریاادکاااربران خااود را بااه پ.ت •

اگاار در حاااب نولیااد یااک برنااد مصاارفی هسااتیدت فراینااد نولیااد خااود را بااه آنهااا ن.ااان 

کنااد تااا احساااس کننااد کااه در کمااک می صااحنه بااه کاااربرانپ.ت . ویاادئوهایدهیااد

 .برند رما ر افیت بی.تری وجود دارد 

برخاای از سااؤاعت را از لباا  بااا  نوانیااد. میوپاساا  زنااده برگاازار کنیاادیااک برنامااه پرسش •

پرساایدن از م اطبااان خااود نهیااه کنیاادت امااا هممنااا  بااه سااؤاعنی کااه در زمااان پ ااش 

 .روند ناز پاس  دهیدزنده ایجاد می

عنوان ب .اای از زنااده را بااه . پ ااشاناادازی کنیاادا خاادمات جدیااد را راهمحصااوعت یاا  •

زنااده یااک فرصاات عااالی باارای  . پ ااشاناادازی محصااولتان در نظاار بناریااداسااترات ی راه

 .سرایی و یا آموز  در مورد محصوب یا خدمات جدید استداستان
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 های پخش زندهپلتفرم 

 .لدرنمند است  پ ش زنده در ایجاد نتام  و وفاداری م اط  بسیار

 :اند ازهای برتر برای پخش زنده عبارتبرخی از پلتفرم 

• Twitch 

• Facebook live 

• TikTok 

• YouTube 

• Instagram 

 تجارت اجتماعی برای ایجاد فروش آنلاین بیشتر  -  1۷ترند  
 

از . های اجتماااعی اراااره دارد ای در رسااانههااای خریااد درون برنامااهنجااارت اجتماااعی بااه ول گی

هاااای خریاااد خاااود را های اجتمااااعی ول گیهاااای رساااانهت غوبتاااا نیکاینساااتاگرام گرفتاااه تاااا 

کنندگانت محصااوعت خااود را انااد تااا بااه برناادها اجااازه فاارو  بدهنااد و مصاارف نوسااته داده

 .بدون نر  پلت رم پیدا و خرید کنند

یلیااارد دعر م ۷5۰ت فاارو  نجااارت اجتماااعی باایش از دوبراباار خواهااد رااد و از ۲۰۲5تااا ساااب 

الااا  یاااک کانااااب فااارو  . نریلیاااون دعر خواهاااد رساااید 1.5باااه بااایش از  ۲۰۲۲در سااااب 

 .است B۲Cامیدوارکننده و با ررد سر   برای برندهای 

 

 تجارت اجتماعی برای چه کسانی مناسب است؟

 B۲Cبرنااادهای . کننده اساااتنجاااارت اجتمااااعی یاااک کانااااب فااارو  بااارای برنااادهای مصااارف 

عنوان تنهااا کاناااب فاارو  آنالاا  یااا کاناااب فاارو  کمکاای کااه ت اجتماااعی بااهنواننااد از نجااارمی

 .سایت نجارت الکترونیک آنها باردت است اده کنندمکم  وب
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تواننتتد تجتتارت اجتمتتاعی را بتته های تجتتارت الکترونیتتک موجتتود، میستتایتبرنتتدهایی بتتا وب

 :استراتژی آنلاین خود ا افه کنند

 یک و اجتماعینجارت الکترون: نرکی  دو کاناب •

 عنوان یک کاناب فرو  مستق  و مجزا است اده از نجارت اجتماعی به •

 

 : اند ازبرخی از مزایا و معایب تجارت اجتماعی عبارت

 

 مزایای تجارت اجتماعی

 های بازاریابی کمترهزینه •

 لین فرو  ساده •

 نر با م.ترینتام  جام  •

 فرصتی برای دریافت بازخورد م.تریان •

 وفاداری و ح ظ م.تری •

 معایب تجارت اجتماعی

 رلابت زیاد •

 هاعدم اعتماد به برخی پلت رم  •

 ررد و نوسته ک ی م.ک  است •

 

 های تجارت اجتماعیپلتفرم 

هااای نجااارت اجتماااعی کااه ممکاا  اساات ب واهیااد در بسااته بااه م اطبااان هاادف خااودت پلت رم 

 :اند ازدر نظر بنارید عبارت  ۲۰۲۲ساب 

 اگرام بو  و اینستفیس •

 پینترست •

 تا نیک •
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بیشتر    2۰22که باید با آنها در سال  های اجتماعی  های نوظهور رسانهپلتفرم  -  18ترند  
 هاوس( کلاب  استثنای سروکار داشته  باشید!  )به

 

هااای  ااولی های اجتماااعی نو هااورت در گاارو پرداختیهااای رسااانهنردیااد ررااد اغلاا  پلت رم بی

نواننااد راحتی میها بااههااا و بهتاارل  راایوهکااه برخااورداری از تاکتیکدرحالیرااود. خاصااه می

بااو  و لینکاادل  رااوند. هررنااد کااه نوسااته هااایی ماننااد فیسباعااث ررااد طبیتاای پلت رم 

هااای هااا از الاا  طریااقت نیازمنااد صاارف زمااان زیااادت م.ااارکت نی اای بی.ااتر و پیناریپلت رم 

 .باثبات است

افاازایش  بااا والاا  ررااد مااالی پلت اارم روی در پااار  نیساات. درسااادگی یااک پیااادهررااد مااالی به

رلزی اسااترات یکت ایجاااد محتااوا و ماادلریت نبلیغاااتت افاازایش رلابااتت هزینااه نبلیغاااتت برنامااه

 .یابدمی

 

 های شما چیست؟ انتخاب

 .بارید ای کورکهای نو هورت مانند یک ماهی بزر  در حوضمهبا پیوست  به پلت رم 

گارنااد کااه بااه آنهااا متمااوع  در متاارم دیااد کاااربران اولیااه بی.ااتری لاارار می برناادهای ارگانیااک

دهااد تااا لباا  از اینکااه پلت اارم محبوبیاات زیااادی پیاادا کنااد و رااروع بااه محاادودکردن اجااازه می

 .های  ولی کندت یک پایناه فالوور بزر  ایجاد کنندآن به ن   پرداختی

هااا نساابتا  تند. برخاای از الاا  پلت رم رنااد پلت اارم جالاا  در ساااب جاااری در حاااب افاازایش هساا 

ای برخوردارناااد.  در الااا  ب اااش باااه نوضااایو جدیاااد و برخااای دینااار از جاینااااه تببیااات راااده

ت های اجتمااااعی کاااه ارز  بررسااای دارنااادهاااای نو هاااور رساااانهم تصاااری دربااااره پلت رم 

 پردازیم؛می

 

Mirror 

Mirror پلت اارم بااا پ.ااتیبانی از راابکه  . الاا اولااا  پلت اارم غارمتمرکااز باارای نویسااندگان اساات

دهاااد کاااه رکاااور از طریاااق نحاااوه بیاااان و مبتنااای بااار رمزننااااری خاااود باااه راااما ن.اااان می
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متتلااق بااه کاااربر اسااتت بااه  Mirror. گذاری بتوانیااد از افکااار خااود کساا  درآمااد کنیاادارااترا 

ای رااریک گونااهکنیاادت در مالکیاات پلت اارم بهالاا  متناای کااه ولتاای رااروع بااه کااار بااا آن می

 .رویدمی

تنها لااادر خواهنااد بااود در الاا  پلت اارم دیااده رااوندت عنوان کاااربران اولیااه نااهوالاا  برناادها بااهدر

محد آنکااه داسااتان رااما بااه نواننااد کساا  درآمااد دارااته بارااند. بااهناااز می Mirrorبلکااه در 

نتوید نبااادل  رااادت یاااا آنکاااه نوانساااتید روی یاااک ایاااده داساااتانی یاااک ن.اااان غارلابااا 

 نظران.ان را ارائه خواهند داد.یدت خوانندگان به رما نقکهگذاری کنسرمایه

 

Discord 

Discord  .یااک پلت اارم راات گروهاای اساات کااه در اصاا  باارای گیمرهااا ساااخته رااده اساات

اخااارا  بااه یااک پلت اارم باارای اساات اده عمااومی جواماا  م تلاان ناااز نباادل  رااده اساات. ماننااد 

Reddit پلت ااارم تDiscord و هممناااا  ایجااااد جرلاااه مکالماااات  هاااانااااز لابلیااات ایجااااد گروه

 های راینان را داراست.متمرکز با  افراد همراه با درج آگهی

 

 توانند از آن استفاده کنند؟ خوب حالا، چگونه برندها می

جای داراات  زمان طااوعنی دیااده رااوند و بااهوکارها بایااد باارای ماادتاینجاساات کااه کساا 

باراااید کاااه هساااتیدت در  وجاااود آورناااد. هماااانیروابااا  زودگاااذرت ارنباطاااات ارزرااامندی را باااه 

های گروهاای ماارنب  راارکت کنیاادت اطاعااات ارزراامند را نهیااه کاارده و بیاموزیااد. باادل  مکالمااه

نرنیاا  در همااان زمااانی کااه در حاااب یااادگاری هسااتیدت جامتااه گروهاای خااود را رااک  دهیااد. 

رااما را باادون هااای ح فرصاات رماساات تااا بااه کاااربران کمااک کنیااد تااا ارز  راه والاا  الاا در

صااورت مسااتقیم ارائااه دهیاادت دریافاات کننااد. هممنااا  باارای نوسااته بی.ااتر و آنکااه آن را به

 .آوریدهای بازاریابی بهترت بازخورد بسیار ارزرمند و مستقی ی به دست میکم ا 
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Telegram 

از نوانااد بااا کاااربران باااهو  دیجیتااابت مصاارف اساات کااه میهااای کمتلناارام یکاای دیناار از کاناب

 .میلیون کاربرت درگار رود  5۰۰جمله بیش از 

عنوان یااک کاناااب میااانی و پااالینیت بهتاارل  عملکاارد را تلناارام بااهت Twitchحااابت باارخاف باال 

داراات  و نتاماا  آنهااا از طریااق روز ننهکنااد تااا بااا بااهبااه برناادها کمااک می . پلت اارم تلناارام دارد 

های کلیاادی محتواهااای خااود را پاارور  دهنااد و بااا  م.ااتریان فتلاای هااای متناایت ساارن پیام 

 .نتام  ایجاد کنند

هااای تلناارام و ایجاااد کم ااا  باارای کاااربران م.ااتر ت بااا الاا  پلت اارم عاااوه باار ساااخت گروه

بااات در تلناارام بااه رااما الاا  رااود. ساارویس رتاااز نرکیاا  میبااات نهای رتساارویس

 ساعته در نتام  و ارنباا بارد. ۲4دهد تا با م اطبان به طور  امکان را می

Twitch 

Twitch  یااک پلت اارم پ ااش زنااده اساات. در حاااب حاضاار اساات اده از الاا  پلت اارم در میااان

ر محتواهااااای گیمرهااااا و هممنااااا  م اطبااااانی کااااه بااااه دنباااااب موساااایقیت ورز  و سااااال

 کننده هستندت بسیار محبوب است.سرگرم 

 میلیااون 1.۲6نتااداد کاااربران الاا  پلت اارم در کمتاار از سااه ساااب باایش از دوبراباار رااده و از 

 .رسیده است  ۲۰۲۲میلیون کاربر در ساب  ۲.9به   ۲۰19کاربر در ساب 

Twitch  ایجااااد بااارای این لوئنسااارهای مارکتینااام باااا اهااادافی مانناااد ک.ااان برنااادت آماااوز  و

دینر از الاا  عبارتبااه عنوان بهتاارل  پلت اارم رااناخته رااده اساات.عالااه در میااان کاااربران بااه

 .رودعنوان یک استرات ی برنر یاد میپلت رم به

کنندگان باااهو  دیجیتااالی ماننااد گیمرهااای م.ااتاق از نظاار م اطبااانت برناادهایی کااه مصاارف 

هناادت بی.ااترل  سااود را از الاا  پلت اارم دهااای الکترونیکاای را هاادف لاارار میو طرفااداران ورز  

 .برندمی
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نوجهی آگاااهی برنااد رااما را نوانااد بااه مااازان لاباا می Twitchهمکاااری بااا اسااتریمر مناساا  

همااا  دلااا ت مااا الاا  پلت اارم را بااه برناادهای جدیااد یااا کسااانی کااه بااه دنباااب   . بااهافزایش دهااد

 .نیمکهای جدید برای افزایش م اطبان خود هستند نوصیه میکاناب

 

کنندگان خود وابسته به حفظ حریم  چین برای افزایش دنبال بلاک   پلتفرم  -  1۹ترند  
 . خصوصی آنها است

 

رااود. بلکااه هااا محاادود ن یرااا  سیساات ی اساات کااه فقاا  بااه متاملااه و ارزیااابی داراییبا 

نری دارد. راارا کااه اجااازه هاایر نغاااار را در ح ااظ موجودیاات خااود التاااده راا افعملکاارد فوق

هااای ملمااوس و غارملمااوس از فاارو  خااودرو نااوان داراییوضااوح میوالاا  بهدهااد. درین 

 راحتی پیناری کرد.های متنوی را بهگرفته تا مالکیت

 

هااا درباااره ح ااظ حااریم خصوصاای کاااربرانت فناااوری زنجاااره بلااوکی ماننااد پلت اارم بااا وجااود ننرانی

تنها حاااریم راااا ت ماااورد اساااتقباب م اطباااان آنالااا  لااارار گرفتاااه اسااات. رااارا کاااه ناااهبا 
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هااای ر صاای آنااان در هننااام اساات اده از دهاادت بلکااه از دادهخصوصاای کاااربر را افاازایش می

 کند.ح ا ت می فناوری مبتنی بر اینترنت

هااایی اساات کااه رااا  از جملااه پلت رم رااودت با های اجتماااعی میولتاای صااحبت از راابکه

های اجتماااعی از طریااق الاا  بایااد آن را نجربااه کاارد. در ادامااه بااه رنااوننی نغاااار فضااای رسااانه

 پردازیم.فناوری می

 

 های اجتماعی تأثیر بر روی رسانه

دادن بااه نولیدکنناادگان محتااوا گرفتااه یکاای از پااادا هایی تکنرااا  بااا راایوههای با راابکه

 ررد و نوسته هستند.سرعت درحابنناران مستق  بهتا حمایت از روزنامه

هااایی رااا  کااه مااا بااه ررااد و نوسااته ساار   آن متتقاادیمت رااام  پلت رم های با رسااانه

هسااتندت  های اجتماااعی بااا آن درگاااررااود کااه باار حاا  دو الااراد رایجاای کااه امااروزه رسااانهمی

 اند؛متمرکز رده

 ح ا ت از حریم خصوصی و امنیت اطاعات کاربر •

 کاهش انت.ار اطاعات و اخبار جتلی •

 

Steemit  یااک پلت اارم راابیهReddit  هاادف از محتااوا اساات هایم ااته بااه نولیدکننااده .

دارانی های اجتماااعی را از سااهام الاا  سیسااتم الاا  اساات کااه ساااختار اسااتاندارد مناااف  رسااانه

های محتااوا هسااتندت نغاااار کنناادت بااه جااایی کااه نولیدکنناادهز مزایااای آن اساات اده میکااه ا

 دهد.

الاا  پلت اارم بااه دنباااب بازگرداناادن اعتبااار " گوینااد؟خااود دروم می LinkedInو رزومااه همااه در "

 .افزار و اعتماد به کارفرمایان استبه مت صصان نرم 

Indorse  ای هااای حرفااهرااا  انر ااوم اساات کااه در آن مهارتیااک پلت اارم غارمتمرکااز در با

رااود. تألیاادی متتباار کااه هاام افاازارت نوساا  کاررناسااان نارااناس ارزیااابی و تألیااد مینرم 
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پلت اارم هممنااا  از ارتقااای  . الاا منااد رااوندنواننااد از آن بهره کارجویااان و هاام کارفرمایااان می

 .کندها پ.تیبانی میول گیو سالر   hackathonsمهارت و 

 

بعدی آنلاین  ای از آینده اینترنت که شامل دنیای مجازی سه، فر یه  متاورس   -  2۰  ترند  
 غیرمتمرکز و پایدار است. 

 

خبرساااز راادت بلکااه نبلیغااات  ۲۰۲1تنها در ساااب بااو  بااا نغاااار نااام نجاااری بااه متااات نااهفیس

والاا  الاا  نغاااار اسااتت افاازایش داد. در نوسااته بااودهها درحابپارامااون م هااومی را کااه ساااب

 بو  با متاورس متمرکز است.نام بر اساس ساخت فضای مجازی م.تر  فیس

 

نورااته  22از یااک رمااان عل اای ن یلاای  بااه نااام سااقوا باارف  metaverseاصااکاح متاااورس 

دنیااای یک منت.اار راادهت بردارااته رااده اساات. متاااورس  199۲کااه در ساااب  23نااا  است نسااون

گارنااد و بااه زناادگی روزمااره خااود بتدی اساات کااه در آن افااراد آواتارهااا را در نظاار میمجااازی سااه

اند. الاا  ایااده همااان رااازی اساات کااه امااروز بااه ماننااد متاراارتت بااازی و خریااد م.ااغوب

بتدیت کاااربران بااه یااک هدساات راارکت در الاا  دنیااای سااه . باارایدهاادمتاااورس نااارو می

 .تاپت گوری هورمند یا کنسوب بازی نیاز دارندو یک کام یونرت لس والتیت مجازی

Second Life  ۲۰۰3ال  پلت رم در ساااااب  .  راااوداولا  نموناه والتی متااورس در نظر گرفتاه می  

 فتاب است. میلیون کاربر 1اندازی رد و تا به امروز با نزدیک به راه

Decentraland  کنااادت کاااه الااا  پلت ااارم عناااوان می طور. هماااانانااادازی رااادراه ۲۰15در سااااب

پلت اارم بااه طااور  . الاا »الاا  اولااا  دنیااای مجااازی اساات کااه متتلااق بااه کاااربران آن اساات«

دهااد تااا فضاااهای جدیااد را ک.اان کنناادت مااداوم در حاااب نغاااار اساات و بااه کاااربران اجااازه می

 
22 Snow crash 
23 Neal stephenson 
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هااا و مااوارد هااات فتالیترنااد و ب رورااندت بااا سااالر کاااربران از طریااق بازیفضاااهای جدیااد را ب 

 .دینر نتام  دارته بارند

 
 

 های اجتماعی را تیییر خواهد داد؟ متاورس چگونه رسانه

هااای اجتماااعی هسااتند. ایااده پلت اارم الاا  هااای متاااورست پلت رم بااه طااور طبیتاایت پلت رم 

وان آواتااار گاارد هاام جماا  کنااد. باادل  نرنیاا  در عناساات کااه کاااربران را در سراساار جهااان بااه

رااود تااا در زمااان متااا  اجتماااع آنهااا دنیااای والتیاات مجااازیت بااه آنهااا اجااازه داده مییک

ساارعت بااو ت آینااده خااود را بااا متاااورس اعااام کااردت برناادها بهفیس کااه. هننامیپدیاادار رااود

ت ماادنی طااوب حااابباال  .بیناای پتانسااا  بازاریااابی الاا  فضاااهای مجااازی کردناادرااروع بااه پیش

 .ک.ید تا متاورس والتا  بر نحوه جذب برندها و جذب م اطبان آنال  تأثار بنذارد 
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بیناای کناایم الاا  اساات کااه نجااارت اجتماااعی بااا  هااور کاعهااای نااوانیم پیشآنمااه مااا می

احتماااع   . الاا  لضاایهرااودنر میپیمیااده 24نتویدهااای غارلاباا اصااکاح نوک دیجیتااابت به

 .دهدهای رمزنناری رده در نجارت الکترونیک را افزایش میپذلر  پرداخت

 

ناااوانیم راااوندت مینر میدردساااترس  VRو  ARهاااای طور کاااه فناوریعااااوه بااار الااا ت هماااان

بینااای کنااایم کاااه برنااادهای نجاااارت الکترونیاااک بی.اااتری بتوانناااد والتیااات افااازوده و پیش

 .بازاریابی خود نرکی  کنند هایوالتیت مجازی را در استرات ی

ناارل  برناادهای جهااان در حاااب حاضاار در حاااب جسااتجو در الاا  فضاااها هسااتند و  ویااایی بزر  

انااد. در الاا  میااان برناادهای کمتاار رااناخته رااده نجااارت الکترونیااک جدیاادی را آغاااز کرده

 .رنینی دارندفاصله بسیار زیادی از جستجوهای ال 

را خریااداری کااردت یااک اسااتود وی طراحاای دیجیتاااب کااه  RTFKTمثابت نایااک اخااارا  عنوانبااه

کنااد. هااای آنالاا ت نولیااد میهااا و سااالر وسااال  کلکساایونی را باارای اساات اده در محی مربی

ایجااااد کااارده اساااتت  Robloxت دنیاااایی را در باااازی آنالاا  25لناادالاا  رااارکت هممناااا  نایک

 .واتارهای خود خریداری کننددار را برای آنوانند محصوعت مار  جایی که کاربران می

بتدی و سااازگار بااا والتیاات مجااازی گرفتااه تااا نبلیغااات هااو  از اساات راج محصااوعت سااه

کنااد کااه هااای رمزنناااری رااده آنالاا ت متاااورس بی.ااتر برناادها را وادار میمصاانوعی و پرداخت

 صااورتنغاااار کاااما  به اگررااه الاا گذاری کننااد. روی حضااور دیجیتاااب خااود بی.ااتر ساارمایه

 ندریجی انجام خواهد ردت اما همی.ه آمادگی برای پذلرفت  آن عالانه است.
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